4y GOBILRNG OEL
ESTADO DE

MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE; TRAMITE: B

Procedimiento por queja

DESCRIPCION; f Cédigd de la:Cédula JCU/REMTYS/03/2025

Cualquier particular podra presentar quejas ante el Juzgado Civico, por hechos constitutivos de probables, infracciones en materia
civica, contempladas en el Bando Municipal, de forma oral, por escrito, a través de medios electrénicos, digitales, en cualquier otra
tecnologia, el procedimiento se desahogaré en base a lo establecido en la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios
y el Reglamento de Justicia Civica del Municipio de Jocotitlan

FUNDAMENTOQ! Articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y articulo 454 del Bando Municipal
LEGAL: 2025

DOCUMENTO A
OBTENER!:

"VIGENCIA DEL

Acta de calificacion DOCUMENTO Permanente
A OBTENER:

4 SEREALIZAEN NO | DIRECCIO | No aplica
LiNEA?: N WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Cuando se tenga conocimiento de hechos constitutivos de probables, infracciones en materia
DEBE REALIZARSE! civica, contempladas en el Bando Municipal

ESPECIFICAR SIESTE TRAMITE O
SERVICIOESTA SUJETO AINSPECCION'O' S]]
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS anotar
anotarfa cop numera.la
palabra Sl o cantidad de

NO coplias

REQUISITOS: FUNDAMENTQ JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FiSICAS

Queja de forma oral o escrita SI 0 Articulo 454 del Bando Municipal 2025

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica No aplica No aplica | No aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica No aplica No aplica | No aplica

Ehssiely NSelU]IselU[= 1. E| particular presentar4 la queja ante el Juez Civico ya sea de forma oral, por escrilo, a través de medios
DEBE DE REALIZAR electronicos, digitales, en cualquier otra tecnologia; por hechos constitutivos de probables infracciones en
EL CIUDADANO materia civica, contempladas en el Bando Municipal.

2. Se le daré tramite a dicha queja; v,

3. Se determinara si aplica o no sancién alguna.

PLAZOMAXIMO DE

No aplica
RESPUESTA
No aplica No aplica
FORMA DE PAGO; . TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO DEBITO PAGOS)
DONDEPODRA ;
PAGARSE! No aplica
OTRAS :
ALTERNATIVAS: Neiggiica
CRITERIOS DE Para tomar una decisién en cuanto a si se determina la comision de una falta administrativa presentada por el
RESOLUCION DEL ciudadano, derivado de las pruebas ofrecidas por las partes para estar en posibilidades de aplicar una

TRAMITE sancion
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LAAFIRMATIVAFICTA - JRes
DEPEND AU ORGA ® DAD AD BATIVA BESPONSAR
Juzgado Civico Juzgado Civico
DER 3 : D : Mtra. Ithzenia Aineth Alcantara Gardufio
DO 0 CALLE: | Boulevard Emilio Chuayffet Chemor NO. INT. Y No aplica
EXT.:
COLONIA: | Barrio La Teneria MUNICIPIO: | Jocofitlan

12306 67

HORARIO Y. DIAS DE
ATENCION:

De 9:00 a 17:00 horas de lunes a viernes

TELEFONOS:

CORREQ ELEGTRONICO;

No aplica No aplica

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA

OFICINA:

DOMICILIO;

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

No aplica

COLONIA:

C.P.: No aplica

No aplica

FORMATO(S) DESCARCGABLES:

PREGUNTA
FRECUENTE 1:

RESPUESTA:

RESPUESTA:

No aplica NO. INT. Y No aplica
EXT.:
No aplica l MUNICIPIO: | No aplica
HORARIO'Y:DIAS DE No aplica
ATENCION:
CORREOQ ELECTRONICO:

No aplica

No aplica No aplica

INFORMACION ADICIONAL

¢,Quiénes pueden presentar una queja ante el Juzgado Civico?

Todo ciudadano que tenga conocimiento de la probable participacién de conductas que se consideren faltas
administrativas contenidas en el Bando Municipal de Jocotitlan

¢, Qué requisitos necesito para presentar una queja?

Todas las pruebas que se consideren para demostrar que la persona posible infractora cometié una falta
administrativa

Doénde se presenta la queja?

Ante el Juzgado Civico

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

[

| FECHA DE ACTUALIZACION:

28/02/2025.




